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Dans les pays africains et plus particulierement en
RDC, les PME et I|les startup éprouvent des
difficultées enormes a croitre par manque
d’'encadrement approprié en termes de
management, de compétences et d'acces au
financement.

Les entrepreneurs recherchent donc activement
des partenaires et des structures capables de les
accompagner dans leur cheminement afin de
maximiser leurs chances de réussite.

Sycomore Venture se positionne comme une
structure indispensable d'encadrement des jeunes
entreprises dans leur besoin en développement.

Elle offre a travers ses deux composantes
SV investment et Ingenious City
des conseils en investissement, un espace de
coworking mais aussi du mentoring, du coaching,
des opportunités de networking afin de soutenir
les jeunes porteurs de projets dans le chemin de
la création d'entreprise.
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PRESENTATION
DU PACTE MONDIAL

Le Global Compact ou Pacte mondial est une
initiative volontaire, pilotée par les Nations unies
lancée en 2000 visant a inciter les entreprises du
monde entier a adopter une attitude socialement
responsable en s'engageant a intégrer et a
promouvoir plusieurs principes relatifs :
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aux droits ) i a
, internationales o contre la
de 'nomme ) 'environnement )
du travail corruption

La signature du Pacte Mondial est une démarche volontaire de la part
de chaque entreprise. Les entreprises adhérentes s'engagent a
progresser chaque année dans chacun des 10 principes composant les 4
thémes du Pacte mondial et doivent remettre un rapport annuel appelé
Communication sur le Progrés (COP) expliguant les actions
implementées annuellement afin d'assurer ce progres

C'est depuis mai 2019 que Sycomore Venture a adhéré au Pacte
Mondial.



LES 10

PRINCIPES

EN MATIERE DE:

LES ENTREPRISES SONT INVITEES:

NORMES
INTERNATIONALES
DU TRAVAIL

LUTTE CONTRE
LA CORRUPTION

3. A respecter la liberté d'association et a
reconnaitre le droit de négociation collective

4. A contribuer a I'élimination de toutes les formes
de travail forcé ou obligatoire

5. A contribuer a I'abolition effective du travail des
enfants

6. A contribuer a [Iélimination de toute
discrimination en matiere demploi et de
profession

10. A agir contre la corruption sous toutes ses
formes, y compris I'extorsion de fonds et les pots-
de-vin



LES 10 PRINCIPES :
PROGRES EN 2020

Avec la pandémie qui a frappé le monde en 2020, le hub a été fermé
plusieurs mois, nous n'avons ainsi pa pu faire de réels progres par
rapport aux objectifs que nosu nous étions fixé. Nous avons cependant
continué a implémenter les procédures déja fixées lI'année passée et
avons mis des mesures en place pour répondre a la pandémie:

eSycomore Venture a continué a appliquer ses procédures favorisant
un environnement de travail sain avec des horaires de 40 heures par
semaine du lundi au vendredi avec l'acces a un espace cafétéria ou les
employés peuvent prendre leur pause-déjeuner.

L'instauration du travail a distance imposée par la pandémie du covid-
19 est une nouvelle procédure que nous avons implémentée.

NORMES INTERNATIONALES DU TRAVAIL

Sycomore Venture continue a mettre en oeuvre ses procedures afin que
I'égalité des chances soit une realité et ne tolére aucune pratique
discriminatoire illégale basée sur la couleur de peau, le sexe, I'age, la
religion, le handicap ou sur tout autre motif.

Les employés de Sycomore Venture sont embauchés apres avoir passé des
entretiens avec plusieurs membres de I'équipe/du board et cette
embauche se matérialise par un contrat de travail accepté et signé par
l'employé.

Les employés ont aussi pu suivre des formations afin de leur permettre de
développer leurs compeétences.



LES 10 PRINCIPES :
PROGRES EN 2020

Comme auparavant, les échanges de documents électroniques sont
fortement encouragés et I'équipe travaille sur Google Drive. Cela réduit
considérablement notre consommation du papier et nos impressions.

Nous avons aussi renforcé la politique de toujours éteindre les lumieres et
de débrancher les appareils électroniques en quittant une salle et le soir
en partant. Un agent de sécurité y veille a la fermeture du hub.

Nous avons aussi accompagné financierement une start-up dans le
recyclage : Recoplast qui fabrique de I'Ecobois une alternative au bois en
plastique recyclé.

LUTTE CONTRE LA CORRUPTION

Nous utilisons notre code des achats afin d'établir des regles pour nos
achats. Le choix définitif des prestataires se fait sur la base de la qualité,
du prix et du respect des délais.

Nous continuons a utiliser un systeme de gestion et de comptabilité
informatisé afin de permettre plus de clarté et de transparence dans la
gestion comptable

Pour une meilleure tracabilité, nous utilisons, lorsque les conditions le
permettent, les transactions bancaires lors de nos échanges
monétaires avec les employés, les clients et les fournisseurs.



LES 10 PRINCIPES :
PROGRES EN 2020

A travers son bras Ingenious City, Sycomore Venture encadre des jeunes
porteurs de projets, futures PME de demain. Un module sur notre
académie en ligne permet aux incubés d"en apprendre plus sur les
Objectifs du Développement Durable (ODD). Ainsi en 2020, nos 90 jeunes
entrepreneurs ont pu etre sensibilisés aux ODDs

Des enquétes de satisfaction pour les incubés ont aussi été mises en

place afin de sans cesse améliorer nos procédures et la qualité de nos
services.



LES 10 PRINCIPES :
OBJECTIFS 2020

> Accroitre la communication et la sensibilisation sur les 10 principes du
Global Compact et sur les Objectifs de Developpement Durable aupres
de nos incubés, de nos partenaires et les inciter a 'y adhérer

> Inclure de clauses anti-corruption dans les contrats nous liant
aux fournisseurs et clients

> Automatiser le processus d'acces au batiments afin de réduire d'avantage
la consommation papier

> Sensibiliser les occupants du hub au respect de I'environnement en leur
presentant des actions concretes telles que le tri des déchets, le recyclage
et les mettre en contact avec des sociétés de récolte des déchets

Installer des panneaux solaires afin de réduire les émissions de gaz a
> effets de serre
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Cecl est notre Communication sur
le Progres sur la mise en ceuvre des
principes du Pacte mondial des
Nations Unies.

Nous apprécions vos commentaires sur

NOUS SOUTENONS son contenu.
LE PACTE MONDIAL




